
Rencana Kinerja Tahun 2020 

  
NO 

SASARAN STRATEGIS  PROGRAM  INDIKATOR KINERJA 
TARGET 

2020 
REALISASI  SATUAN CAPAIAN 

DIREKTORAT PELAYANAN MEDIK, KEPERAWATAN DAN PENUNJANG 

I Terselenggaranya Akses 
Pelayanan Yang 
Terstandarisasi 

1 Pelayanan Pendaftaran 
Dan Admisi Yang 
Terstandarisasi 

1 Jumlah pengunjung baru RS 4.200 4.098 Pengunjung Tidak Tercapai 

2 Jumlah pengunjung lama RS 30.000 30.537 Pengunjung Tercapai 

3 Jumlah admisi rawat inap dewasa 3.465 2.542 Pasien Tercapai 

4 
Jumlah admisi rawat inap anak-
remaja 

175 117 Pasien Tidak Tercapai 

5 BOR rumah sakit total 72 52,99% Persentase Tidak Tercapai 

II Terselenggaranya 
Pelayanan Rawat Inap 
Yang Berkualitas 

1 Peningkatan Pelayanan 
Rawat Inap Psikiatri 
Dewasa Yang 
Berkualitas Dan 
Terintegrasi 

1 
Tercapainya Bed Occupancy 
Rate (BOR) sesuai target 

72 53,14% Persentase Tidak Tercapai 

2 
Tercapainya Average Length Of 
Stay (ALOS) sesuai target 

22 22 Hari Tercapai 

3 
Tercapainya Bed Turn Over 
(BTO) sesuai target 

12 9 Kali Tidak Tercapai 

4 
Tercapainya Turn Over Interval 
(TOI) sesuai target 

9 20 Hari Tercapai 

5 
Teridentifikasi angka Gross Death 
Rate (GDR) 

24 3,54 Permil Tidak Tercapai 

6 
Jumlah kematian lebih dari 48 
jam setelah dirawat (NDR) 

24 2,76 Permil Tidak Tercapai 

7 Jumlah visum psikiatrikum 6 1 Orang Tidak Tercapai 

8 
Jumlah pasien rawat inap yang 
lari 

0,5 5 Persentase Tidak Tercapai 

9 
Jumlah kematian karena bunuh 
diri 

0,0 0 Permil Tercapai 

10 
Jumlah kejadian pasien jatuh / 
luka dalam perawatan 

3 0,3 Persentase Tercapai 

11 
Jumlah pasien rawat inap yang 
mengalami HAIs scabies 

3 2,64 Permil Tidak Tercapai 

12 
Jumlah pasien rawat inap yang 
mengalami HAIs flebitis 

2 2,64 Permil Tercapai 

     
13 

Jumlah pasien rawat inap yang 
mengalami HAIs ISK 

2 0 Permil Tercapai 
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14 Jumlah total hari rawat 76.212 56.401 Hari Tidak Tercapai 

15 Jumlah hari rawat kelas VIP 2.890 1.529 Hari Tidak Tercapai 

16 Jumlah hari rawat kelas I  6.307 7.235 Hari Tercapai 

17 Jumlah hari rawat kelas II 7.095 4.246 Hari Tidak Tercapai 

18 Jumlah hari rawat kelas III  47.566 27.704 Hari Tidak Tercapai 

19 Jumlah hari rawat kelas PICU 12.351 15.687 Hari Tercapai 

21 
Jumlah pemeriksaan (visite) 
medis umum 

36.440 14.418 Visite Tidak Tercapai 

22 
Jumlah pemeriksaan (visite) 
medis spesialis 

36.440 17.369 Visite Tidak Tercapai 

23 Jumlah asuhan keperawatan 76.212 58.709 Hari Tidak Tercapai 

24 
Jumlah asuhan keperawatan 
intensif 

17.321 15.078 Hari Tidak Tercapai 

25 Jumlah asuhan keperawatan total 17.321 15.141 Hari Tidak Tercapai 

26 
Jumlah asuhan keperawatan 
parsial 

24.249 24.573 Hari Tercapai 

27 
Jumlah asuhan keperawatan 
minimal 

17.321 3.917 Hari Tidak Tercapai 

28 
Jumlah tindakan terapi aktivitas 
kelompok 

34.650 18.819 Tindakan Tidak Tercapai 

29 Jumlah tindakan kolaboratif 15.000 18.602 Tindakan Tercapai 

30 
Jumlah kegiatan rehabilitasi di 
rawat inap 

4.320 7.905 Tindakan Tercapai 

31 Home visite 36 11 Visite Tidak Tercapai 

32 Asesmen Psikososial 5.000 5.563  Tercapai 

III Terselenggaranya 
Pelayanan Rawat Jalan 
yang berkualitas 

1 Peningkatan pelayanan 
rawat jalan dewasa 
terintegrasi 

1 
Jumlah kunjungan klinik psikiatri 
dewasa  

24.000 22.181 Kunjungan Tidak Tercapai 

2 
Jumlah kunjungan klinik ansietas 
dan depresi  

300 213 Kunjungan Tidak Tercapai 

3 Asesmen Psikososial pasien baru 1.000 195 Kunjungan Tidak Tercapai 

    
4 

Jumlah kunjungan klinik gangguan 
mental organik 

300 165 Kunjungan Tidak Tercapai 
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5 
Jumlah kunjungan klinik spesialis 
terpadu 

100 78 Kunjungan Tidak Tercapai 

6 
Jumlah tindakan klinik psikiatri 
dewasa 

4.500 3.705 Tindakan Tidak Tercapai 

7 Jumlah pelayanan klinik gigi 2.265 1.619 Pelayanan Tidak Tercapai 

8 Konsultasi kesehatan gigi 1.750 1.506 Orang Tidak Tercapai 

9 Tindakan kecil gigi 30 14 Tindakan Tidak Tercapai 

10 Tindakan sedang gigi 50 10 Tindakan Tidak Tercapai 

11 Tindakan besar gigi 400 83 Tindakan Tidak Tercapai 

12 Tindakan khusus gigi 35 6 Tindakan Tidak Tercapai 

13 
Jumlah kunjungan klinik konsultasi 
keperawatan 

1.200 628 Kunjungan Tidak Tercapai 

14 
Jumlah kunjungan klinik eksekutif 
(mandiri) 

5.000 3.372 Kunjungan Tidak Tercapai 

2 
 
 

Peningkatan pelayanan 
Mental Health Check Up 
  
 

1 Jumlah kunjungan klinik MHCU 1.500 1.473 Kunjungan Tidak Tercapai 

2 
Jumlah tindakan/kegiatan 
pelayanan klinik MHCU 

3.040 2.725 Pelayanan Tidak Tercapai 

3 Surat keterangan kesehatan jiwa  720 667 Surat Tidak Tercapai 

4 Surat keterangan sehat fisik 200 177 Surat Tidak Tercapai 

5 Surat keterangan bebas narkoba 260 200 Surat Tidak Tercapai 

6 Pemeriksaan kesehatan fisik 200 177 Tindakan Tidak Tercapai 

7 
Tes Kecerdasan lengkap (IQ) 
dewasa + anak 

700 337 Tindakan Tidak Tercapai 

8 Tes MMPI 800 667 Tindakan Tidak Tercapai 

9 Tes kepribadian /psikotest 80 93 Tindakan Tercapai 

10 Tes Minat dan bakat dewasa 10 44 Tindakan Tercapai 

11 Tes kapasitas kerja 70 47 Tindakan Tidak Tercapai 

12 Jumlah kunjungan klinik psikologi 900 418 Kunjungan Tidak Tercapai 

13 
Kunjungan Promosi-edukasi dan 
Pemeriksaan ke Institusi 

12 0 Kunjungan Tidak Tercapai 

14 
Jumlah pelayanan/kegiatan klinik 
Psikologi 

2500 418 Tindakan Tidak Tercapai 
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3 Pelayanan Elektromedik 1 Pemeriksaan polysomnografi 25 0 Tindakan Tidak tercapai 

2 
Pemerikssaan EEG/ Brain 
Mapping 

25 4 Pemeriksaan Tidak tercapai 

3 USG 60 44 Pemeriksaan Tidak tercapai 

4 
Jumlah pelayanan penunjang 
TMS 

300 0 Pelayanan Tidak Tercapai 

5 
Jumlah pelayanan penunjang 
EEG 

100 30 Pelayanan Tidak tercapai 

6 
Jumlah pelayanan penunjang 
Brain Mapping  

50 4 Pelayanan Tidak tercapai 

7 
Jumlah pelayanan penunjang 
EKG 

2.000 1.273 Pelayanan Tidak tercapai 

8 Jumlah pelayanan Terapi ECT 1.500 552 Pelayanan Tidak tercapai 

IV Terselenggaranya 
Pelayanan IGD yang 
berkualitas 

1 Peningkatan Pelayanan 
Kegawat daruratan 
terintegrasi 

1 Jumlah total Pelayanan IGD 17.300 15.416 Pelayanan Tidak tercapai 

2 Jumlah kunjungan IGD 4.300 3.707 Kunjungan Tidak tercapai 

3 
Penjemputan gaduh gelisah dan 
pasung 

300 314 Kegiatan Tercapai 

4 Jumlah tindakan IGD 12.000 11.709 Tindakan Tidak tercapai 

V Terselenggaranya 
pelayanan geriatri 
terpadu 
 

1 
 

Pelayanan Geriatri 
Terpadu 
 

1 
Jumlah kunjungan klinik psikiatri 
geriatri  

1.536 833 Kunjungan Tidak tercapai 

2 BOR rawat Inap  72 36%  Tidak tercapai 

3 
Tercapainya Average Length Of 
Stay (ALOS) sesuai target 

22 15,3 Hari Tidak tercapai 

4 
Tercapainya Bed Turn Over (BTO) 
sesuai target 

12 1 Kali Tercapai 

5 
Tercapainya Turn Over Interval 
(TOI) sesuai target 

9 75 Hari Tercapai 

6 
Teridentifikasi angka Gross Death 
Rate (GDR) 

24 0 Permil Tercapai 

7 
Jumlah kematian lebih dari 48 jam 
setelah dirawat (NDR) 

24 0 Permil Tercapai 

8 Jumlah visum psikiatrikum 2 0 Orang Tercapai 

9 Jumlah pasien rawat inap lari 0,5 0 Persentase Tercapai 



  
NO 

SASARAN STRATEGIS  PROGRAM  INDIKATOR KINERJA 
TARGET 

2020 
REALISASI  SATUAN CAPAIAN 

DIREKTORAT PELAYANAN MEDIK, KEPERAWATAN DAN PENUNJANG 

    

10 
Jumlah kematian karena bunuh 
diri 

0,0 0 Permil Tercapai 

11 
Jumlah kejadian pasien jatuh / 
luka dalam perawatan 

3 0 Persentase Tercapai 

12 
Jumlah pasien rawat inap yang 
mengalami hais scabies 

3 0 Permil Tercapai 

13 
Jumlah pasien rawat inap yang 
mengalami hais flebitis 

2 0 Permil Tercapai 

14 
Jumlah pasien rawat inap yang 
mengalami HAIs ISK 

2 0 Permil Tercapai 

15 Jumlah total hari rawat 3.285 317 Hari Tidak tercapai 

VI 
 

Terselenggaranya 
Pelayanan anak dan 
remaja yang berkualitas 
  
  
 

1 
 
 
 

Peningkatan Pelayanan 
Rawat Inap anak dan 
remaja yang berkualitas 
dan terintegrasi 
  
  
 

1 
Tercapainya Bed Occupancy Rate 
(BOR) sesuai target 

72 48,55% Persentase Tidak tercapai 

2 
Tercapainya Average Length Of 
Stay (ALOS) sesuai target 

22 15 Hari Tercapai 

3 
Tercapainya Bed Turn Over (BTO) 
sesuai target 

6 12 Kali Tidak tercapai 

4 
Tercapainya Turn Over Interval 
(TOI) sesuai target 

9 15 Hari Tidak tercapai 

5 
Teridentifikasi angka Gross Death 
Rate (GDR) 

24 0 Permil Tercapai 

6 
Jumlah kematian lebih dari 48 jam 
setelah dirawat (NDR) 

24 0 Permil Tercapai 

7 Jumlah visum psikiatrikum 2 0 Orang Tidak tercapai 

8 Jumlah pasien rawat inap lari 0,50 0 Persentase Tercapai 

9 
Jumlah kematian karena bunuh 
diri 

0,30 0 Permil Tercapai 

10 
Jumlah kejadian pasien jatuh / 
luka dalam perawatan 

3 0 Persentase Tercapai 

11 
Jumlah pasien rawat inap yang 
mengalami HAIs scabies 

3 0 Permil Tercapai 

12 
Jumlah pasien rawat inap yang 
mengalami HAIs flebitis 

2 0 Permil Tercapai 
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13 
Jumlah pasien rawat inap yang 
mengalami HAIs ISK 

2 0 Permil Tercapai 

14 Jumlah total hari rawat 2.628 1.777 Hari Tidak tercapai 

15 Jumlah hari rawat kelas VIP 98 116 Hari Tercapai 

16 Jumlah hari rawat kelas I  200 397 Hari Tercapai 

17 Jumlah hari rawat kelas II 376 104 Hari Tidak tercapai 

18 Jumlah hari rawat kelas III  1.954 160 Hari Tidak tercapai 

19 Jumlah total visite 2.201 1.209 Visite Tidak tercapai 

20 
Jumlah pemeriksaan (visite) 
medis spesialis anak 

580 280 Visite Tidak tercapai 

21 
Jumlah pemeriksaan (visite) 
medis subspesialis 

1.621 929 Visite Tidak tercapai 

22 Jumlah asuhan keperawatan 2.628 1.889 Tindakan Tidak tercapai 

23 
Jumlah asuhan keperawatan 
intensif 

1.840 742 Tindakan Tidak tercapai 

24 Jumlah asuhan keperawatan total 657 1.139 Tindakan Tercapai 

25 
Jumlah asuhan keperawatan 
parsial 

131 8 Tindakan Tidak tercapai 

26 
Jumlah tindakan Terapi Aktivitas 
Kelompok 

1.141 1.250 Tindakan Tercapai 

27 Jumlah tindakan kolaboratif 800 926 Tindakan Tercapai 

2 Peningkatan Pelayanan 
Rawat Jalan Anak dan 
Remaja terintegrasi 

1 
Jumlah Pelayanan Poliklinik Anak 
dan Remaja 

31.121 25.989 Kunjungan Tidak tercapai 

2 
Jumlah kunjungan klinik Psikiatri 
anak dan remaja 

12.000 9.430 Kunjungan Tidak tercapai 

3 
Jumlah konsultasi dan 
pemeriksaan Psikiater Konsultan  

4.000 3.433 Pemeriksaan Tidak tercapai 

4 
Jumlah konsultasi dan 
pemeriksaan sepesialis anak 

200 103 Pemeriksaan Tidak tercapai 

5 
Jumlah Tindakan Terapi anak dan 
remaja 

11.000 11.890 Tindakan Tercapai 

6 
Jumlah Tindakan Terapi neurobio-
Feedback   

816 675 Tindakan Tidak tercapai 

7 Pemeriksaan tes berra 25 0 Pemeriksaan Tidak tercapai 
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8 Pemeriksaan TMS 200 0 Pemeriksaan Tidak tercapai 

9 Jumlah tindakan terapi tova   80 0 Pemeriksaan Tidak tercapai 

10 Konsultasi pekerja sosial 400 0 Kunjungan Tidak tercapai 

11 Day care anak 2.400 1.870 Kunjungan Tidak tercapai 

VII Terselenggaranya 
Pelayanan Rehabilitasi 
yang berkualitas 

1 
 

Instalasi Rehabilitasi 
Psikososial 

1 
Jumlah tindakan terapi rehabilitasi 
pasien day care 

16.000 6.749 Terapi Tidak tercapai 

2 Jumlah kunjungan day care 4.500 1.422 Kunjungan Tidak tercapai 

3 Jumlah Kunjungan Night Care/hari 5.000 60 Kunjungan Tidak tercapai 

4 
Jumlah kunjungan fisioterapi 
dewasa 

300 215 Kunjungan Tidak tercapai 

5 
Jumlah pelayanan tindakan 
rehabilitasi medis (fisioterapi) 

900 643 Tindakan Tidak tercapai 

VIII Terselenggaranya 
Pelayanan Prevensi dan 
promosi kesehatan Jiwa 
Masyarakat yang 
berkualitas 

1 Peningkatan pelayanan 
kesehatan jiwa 
masyarakat 

1 
Jumlah pelayanan kesehatan jiwa 
masyarakat 

5.176 1.039 Kegiatan/pasien/wilayah Tidak tercapai 

2 
Penyuluhan Internal (kelompok 
dan individu/keluarga pasien) 

260 195 Kegiatan Tidak tercapai 

3 
Jumlah wilayah binaan/ institusi 
kesehatan/ non kesehatan 

20 16 Wilayah/institusi Tidak tercapai 

4 
Jumlah kunjungan ke wilayah 
binaan 

60 159 Kegiatan Tercapai 

5 
Jumlah pasien dinso yang 
dijemput  

4.800 2.706 Orang Tidak tercapai 

6 
Kunjungan Promosi-edukasi dan 
Pemeriksaan ke Institusi 

24 26 Kunjungan Tercapai 

7 
Kegiatan Promosi dan Edukasi ke 
Fasilitas Publik (CFD, dsb) 

12 15 Kegiatan Tercapai 

IX Terselenggaranya 
Pelayanan Penunjang 
yang berkualitas 

1 
 

Peningkatan pelayanan 
gizi 
 

1 Kunjungan awal 1 x 24 jam 2.800 2.569 Pasien Tidak tercapai 

2 Konsultasi/visite 1.955 1.927 Visite Tidak tercapai 

3 Monitoring pemberian diit khusus 2.000 2.188 Pasien Tercapai 

4 Reassessment 2.000 2.673 Pasien Tercapai 

2 1 Jumlah kunjungan laboratorium 6.000 8.231 Kunjungan Tercapai 
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Peningkatan pelayanan 
laboratorium 

2 
Jumlah pelayanan pemeriksaan 
laboratorium 

40.000 42.801 Pemeriksaan Tercapai 

3 Peningkatan pelayanan 
Radiologi 

1 Jumlah kunjungan radiologi 2.800 2.754 Kunjungan Tidak tercapai 

2 
Jumlah pelayanan pemeriksaan 
radiologi 

3.000 3.148 Pemeriksaan Tercapai 

X Terselenggaranya 
Pelayanan Kefarmasian 

1 Peningkatan Pelayanan 
kefarmasian 

1 
Jumlah pelayanan resep rawat 
inap (dispensing resep individual) 

28.500 22.319 Lembar Tidak tercapai 

2 
Jumlah pelayanan resep rawat 
jalan (dispensing resep individual) 

50.000 58.691 Lembar Tercapai 

3 Visite apoteker  3.000 1.725 Visite Tidak tercapai 

4 Rekonsiliasi 3.000 4.027  Tercapai 

5 Konseling dan PIO 40.000 38.075 Pasien Tidak tercapai 

 

  



NO SASARAN STRATEGIS 
 

PROGRAM  KEGIATAN 
TARGET 
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Unit : Bagian SDM 

I 
  
  
  
  
  

Terwujudnya 
peningkatan dalam 
administrasi 
kepegawaian 
  
  
  
  
  

1 Peningkatan Pelayanan 
Administrasi 
Kepegawaian 
  
  
  
  

1 
a. Pengurusan kenaikan pangkat 

reguler 
21 5 Orang Tidak tercapai 

2 
b. Pengurusan kenaikan pangkat 

fungsional 
110 70 Orang Tidak tercapai 

3 c. Pengurusan pensiun pegawai 13 15 Orang Tercapai 

4 d. Ujian dinas pegawai 1 6 Orang Tercapai 

5 e. Pengurusan ppk gol.iv 2020 4 4 Orang Tercapai 

6 f. Pengurusan SK CPNS ke PNS 6 6 SK Tercapai 

7 g. Kenaikan Gaji Berkala pegawai 181 202 Orang Tercapai 

8 h. Usulan jabatan fungsional pegawai 6 14 Orang Tercapai 

9 i. Usulan ijin belajar 4 6 Orang Tercapai 

10 j. Usulantugas Belajar 4 4 Orang Tercapai 

11 k. Usulan pencantuman gelar 5 12 Orang Tercapai 

12 l. Pemberian penghargaan pegawai 1 5 Orang Tercapai 

13 - 10 thn 17 9 Orang Tidak tercapai 

14 - dwi windu 1 1 Orang Tercapai 

15 - 20 thn 7 7 Orang Tercapai 

16 - 30 thn 8 13 Orang Tercapai 

17 - Tri windu 4 4 Orang Tercapai 

18 m. Usulan cuti pegawai 124950 119249 HK Tidak tercapai 

19 
n. Entry dan Monitoring SIMKA, SILK, 

e-Formasi, e-PAK, SAPK BKN online 
12 12 Kegiatan Tercapai 

20 o. Monitoring PPK pegawai 1 1 Kegiatan Tercapai 

21 
p. Monitoring STR dan SIP tenaga 

kesehatan 
12 12 Kegiatan Tercapai 

22 
q. Monitoring pelaksanaan absensi 

pegawai berbasis aplikasi android 
12 12 Kegiatan Tercapai 

23 
r. Monitoring pelaksanaan penilaian 

perilaku kerja pegawai berbasis 
online 

4 1 Kegiatan Tidak tercapai 
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II 
  

Terwujudnya 
peningkatan kuantitas 
dan karir pegawai 
  
  
  

2 Peningkatan Kuantitas 
dan Karir Pegawai 
  
  
  

1 
a. Penyelenggaraan Rekrutmen 

pegawai kontrak 
2 5 Kegiatan Tercapai 

2 b. Pengadaan CPNS TA 2020 15 12 Orang Tidak tercapai 

3 
c. Pengiriman tenaga untuk mengikuti 

pendidikan: 
3 11 Orang Tercapai 

4 - Spesialis jiwa geriatri 1 3 Orang Tercapai 

5 - Ners 1 1 Orang Tercapai 

6 d. Penyelenggaraan uji kompetensi 32 32 Orang Tercapai 

7 
e. Penyelenggaraan perjanjian kinerja 

pegawai 
500 513 Orang Tercapai 

8 
f. Penyelenggaraan sumpah jabatan 

fungsional 
20 142 Orang Tercapai 

III Terwujudnya 
peningkatan 
pengetahuan dan 
keterampilan SDM 

3 Peningkatan 
Pengetahuan dan 
Keterampilan SDM 

1 a. Seminar/Lokakarya/Workshop/dll 33 14 Kegiatan Tidak tercapai 

2 b. Out door training 49 9  Kegiatan  Tidak tercapai 

3 c. In house training 17 9  Kegiatan  Tidak tercapai 

4 d. Studi banding 1 0  Kegiatan  Tidak tercapai 

5 e. Diklat PIM III & IV (5 orang) 5 1 Orang Tidak tercapai 

IV 
  
  
  
  
  
  

Terwujudnya 
peningkatan 
kesejahteraan pegawai 
  

4 Peningkatan 
Kesejahteraan Pegawai 
  
  

1 a. Remunerasi 14 14 Laporan Tercapai 

2 
b. Belanja Jasa Tenaga Kontrak (sudah 

termasuk gaji 13 dan THR) 
14 14 Laporan Tercapai 

3 - Dokter Umum (4 org x 14 bln) 4 4 Orang Tercapai 

4 - Spesialis (3 org x 14 bln) 4 4 Orang Tercapai 

5 - Programer (2 org x 14 bln) 2 2 Orang Tercapai 

6 - Apoteker (1 org x 14 bln) 1 1 Orang Tercapai 

7 - S1 operasional (26 org x 14 bln) 20 22 Orang Tercapai 

8 - S1 paramedis (9 org x 14 bln) 1 2 Orang Tercapai 

9 - D3 operasional (13 org x 14 bln) 5 12 Orang Tercapai 

10 - D3 paramedis (62 org x 14 bln) 50 54 Orang Tercapai 

11 - SMA (36 org x 14 bln) 15 39 Orang Tercapai 

12 c. PDTT 106392 106392 Orang Tercapai 

13 
d. Konsumsi dinas cuti bersama 

lebaran, natal 
471 471 Orang Tercapai 



NO SASARAN STRATEGIS 
 

PROGRAM  KEGIATAN 
TARGET 

2020 
REALISASI  SATUAN CAPAIAN 

DIREKTORAT SDM, PENDIDIKAN DAN UMUM 

14 e. Purnabakti 12 15 Orang Tercapai 

Unit : Bagian Pendidikan dan Penelitian 

I Terwujudnya 
Pengembangan IPTEK 
Kesehatan melalui 
Penelitian dan Studi 
Banding 

 

 

1 
Studi banding untuk pengembangan 
RS 

1 2 Kegiatan Tercapai 

2 Piijar 1 1 Kegiatan Tercapai 

II 
  

Terwujudnya SDM yang 
Berkompeten dan 
Profesional Melalui 
Pelatihan 
  

 

 

1 
Pelatihan/Seminar/Workshop 
Peningkatan Mutu dan Keselamatan 
Pasien 

3 1 Kegiatan Tidak tercapai 

2 Pelatihan ACLS/ATLS/GELS 4 2 Kegiatan Tidak tercapai 

3 Pelatihan BTCLS 10 25 Kegiatan Tercapai 

4 Pelatihan PPI 4 3 Kegiatan Tidak tercapai 

5 
Pelatihan eeg, polisomnografi, tms, 
ekg 

2 3 Kegiatan Tercapai 

6 Pelatihan MOT dan TOT/TOC 1 6 Kegiatan Tercapai 

7 Pelatihan auditor 2 2 Kegiatan Tercapai 

8 Uji kompetensi tenaga keperawatan 2 32 Orang Tercapai 

9 Uji kompetensi tenaga kesehatan 5 2 Kegiatan Tidak tercapai 

10 Pelatihan K3 3 3 Kegiatan Tercapai 

11 Orientasi CPNS dan Non PNS 1 3 Kegiatan Tercapai 

12 
Seminar/workshop manajemen komite 
keperawatan 

3 30 Orang Tercapai 

13 
Diklat Kepemimpinan (DIKLAT PIM) III 
dan IV 

3 1 Orang Tidak tercapai 

14 
Pelatihan/Workshop Keswa Anak dan 
Remaja 

2 1 Kegiatan Tidak tercapai 

15 
Pelatihan/workshop pembuatan dan 
penilaian SKP 

1 1 Kegiatan Tidak tercapai 

III Terwujudnya SDM yang 
Berkompeten dan 

  1 Pendidikan Sub spesialis psikogeriatri 3 4 Orang Tercapai 
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Profesional melalui 
Pendidikan Formal 

IV Terwujudnya SDM yang 
Berkompeten dan 
Profesionalmelalui 
Seminar/Workshop 

 

 

1 Seminar/Workshop/Konas Psikiatri 9 2 Orang Tidak tercapai 

2 Seminar jaminan kecelakaan kerja 1 1 Orang Tercapai 

3 Seminar/workshop ABK online 1 1 Orang Tercapai 

4 
Seminar/workshop hospital service 
excellent 

1 1 Orang Tercapai 

5 
Seminar/workshop implementasi 
savewarb di RS 

1 1 Orang Tercapai 

6 
Seminar/workshop rekam medik 
elektronik 

1 1 Orang Tercapai 

7 Seminar/workshop kedokteran gigi 3 2 Orang Tidak tercapai 

8 Seminar/workshop kedokteran umum 7 25 Orang Tercapai 

9 Seminar/workshop kesehatan farmasi 5 2 Orang Tidak tercapai 

10 Seminar/workshop radiografer 1 1 Orang Tercapai 

11 Seminar/workshop fisioterapi 1 3 Orang Tercapai 

12 Seminar/workshop okupasi terapi 1 5 Orang Tercapai 

13 Seminar/workshop perekam medis 2 1 Orang Tidak tercapai 

14 Seminar/workshop keperawatan 2 4 Orang Tercapai 

15 Workshop PMKP 1 1 Kegiatan Tercapai 

16 Workshop cuti PNS 1 1 Kegiatan Tercapai 

Unit: Bagian Umum 

I Terwujudnya 
Ketatausahaan Rumah 
Sakit 

1 Menerima, membaca 
dan mempelajari surat 
masuk 

1 
Jumlah menerima, membaca dan 
mempelajari surat2 masuk 

1500 2438 Surat Tercapai 

2 Penomoran surat surat 
masuk 

2 Jumlah surat masuk 1500 2438 Surat Tercapai 

3 Penomoran surat keluar 
ekstern 

3 
Jumlah penomoran surat keluar 
ekstern 

3000 6447 Surat Tercapai 

4 Penomoran surat intern 4 Jumlah penomoran surat intern 4000 6371 Surat Tercapai 

5 Pengiriman surat keluar 5 Jumlah mengirim/menyampaikan surat 70 135 Surat Tercapai 
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6 Distribusi surat internal 6 Jumlah mengirim/menyampaikan surat 2000 2803 Surat Tercapai 

7 Penatausahaan rapat 3 
Direktorat 

7 
Jumlah penatausahaan rapat 3 
Direktrorat 

10 32 Surat Tercapai 

8 Penggandaan / foto 
copy surat2 dinas 

8 Jumlah kegiatan foto copy surat2 dinas 6 6 Surat Tercapai 

II Laundry 1 Linen RS 1 Jumlah pencucian linen Rumah Sakit 92.653 104.357 Kg Tercapai 

III Terlaksananya Kegiatan 
Inventarisasi BMN 

1 Penomoran barang 
inventaris kantor 

1 
Jumlah penomoran barang inventaris 
kantor 

345 231 Kegiatan Tidak tercapai 

2 Pendistribusian barang 
Inventaris kantor ke 
ruangan - ruangan unit 
kerja 

2 
Jumlah Pendistribusian barang 
Inventaris kantor ke ruangan - ruangan 
unit kerja 

300 300 Kegiatan Tercapai 

3 Membuat daftar kondisi 
keadaan kendaraan 
ambulance, dan 
kendaraan dinas 

3 
Jumlah Membuat daftar kondisi 
keadaan kendaraan/pemeliharaan 

20 20 Kegiatan Tercapai 

4 Pengurusan kendaraan 
operasional, ambulance 
dan kendaraan dinas 

1 
Jumlah Pengurusan perpanjangan 
STNK kendaraan operasional, 
ambulance dan kendaraan dinas 

15 15 Kegiatan Tercapai 

2 
Pembuatan daftar kendaraan 
operasional ambulance, dan 
kendaraan dinas 

20 20 Kegiatan Tercapai 

3 
Membuat daftar kondisi keadaan  
kendaraan ambulance, dan kendaraan 
dinas 

20 20 Kegiatan Tercapai 

5 Pembuatan surat jalan 
pengguna kendaraan 
operasional 

1 
Pembuatan surat jalan penggunaan 
kendaraan operasional, ambulance 
dan kendaraan dinas 

750 863 Kegiatan Tercapai 

6 Evaluasi kinerja 
pengemudi 

1 Pengevaluasian kinerja pengemudi 6 8 Kegiatan Tercapai 

7 Pengafkiran barang 
inventaris 

1 
Pengafkiran barang inventaris dari  
ruangan - ruangan unit kerja 

70 73 Kegiatan Tercapai 

IV Pemasaran Rumah 
Sakit 

1 Pengembangan Audio 
Visual 

1 Audio visual 24 24 Paket Tercapai 
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2 Pembuatan bahan 
Informasi (Banner, 
Brosur, Kartu Ucapan 
untuk hari besar agama, 
barang souvenir)  

2 Jumlah bahan informasi 20 20 Jenis Tercapai 

  

3 Peningkatan Pelayanan 
Pelanggan 

3 
Jumlah kegiatan survey kepuasan 
pelanggan 

80% 80.9% Responden Tercapai 

4 Penanganan Komplain 4 Jumlah penanganan komplain 100% 100% Komplain Tercapai 

5 Promosi Kesehatan 
Rumah Sakit 

5 Penerbitan Bulletin (Majalah dan Profil) 1 0 Paket Tidak tercapai 

V Terwujudnya Kemitraan 
dengan Pihak ketiga 

1 Kemitraan dengan Pihak 
Ketiga 

1 
Jumlah pembuatan surat perjanjian 
kerjasama (MOU) dengan pihak kedua 

10 24 Dokumen Tercapai 

VI Terwujudnya Tata 
Kelola RS yang baik 

1 Reviu SOTK 
1 Perubahan SOTK 1 1 Dokumen Tercapai 

VII Terlaksananya 
Pengembangan 
Program Aplikasi dan 
Pemeliharaan Jaringan 
LAN/Internet 

1 Pemantapan dan  
maintenance  
pengembangan  
program aplikasi 

1 

Pengembangan  
dan Penerapan  
Software Aplikasi  
SIMRS (periksa.id) 

60% 80% Program 

Tercapai 

2 E-Kepegawaianpegawaian 100% 100% Program Tercapai 

3 E-Monalit 100% 100% Program Tercapai 

4 Sistem Informasi Persuratan 100% 100% Program Tercapai 

5 Website Perpustakaan 80% 100% Program Tercapai 

  

  

6 Website RSJSH 100% 100% Program Tercapai 

7 Aplikasi SEJIWA 80% 100% Program Tercapai 

8 Aplikasi E-File 80% 100% Program Tercapai 

9 Aplikasi Keuangan 50% 45% Program Tidak tercapai 

10 Tes Online MHCU - MMPI 100% 100% Program Tercapai 

11 Aplikasi SIRS 100% 100% Program Tercapai 

2 Pemeliharaan  
sarana hardware  
dan jaringan LAN / 
internet 

12 
Kecepatan Respon terhadap  
gangguan koneksi internet pada 
komputer 

75% 98% Kegiatan Tercapai 

13 
Kecepatan Respon terhadap  
perbaikan perangkat komputer 

90% 97% Kegiatan Tercapai 
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VIII Terlaksananya 
Pemeliharaan Gedung, 
Peralatan dan Mesin 
sesuai ketentuan 

1 Pemeliharaan Gedung / 
Bangunan Kantor Tidak 
Betingkat 

1 
Pemeliharaan Gedung Tidak 
Bertingkat (Talang Air hujan) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

2 
Pemeliharaan Gedung Tidak 
Bertingkat (Gedung Dahlia) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

  

  

3 
Pemeliharaan Gedung Tidak 
Bertingkat (Pagar Pengaman BRC 
pada IPAL) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

4 
Pemeliharaan Gedung Tidak 
Bertingkat (Gd. Cendrawasih) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

5 
Pemeliharaan Gedung Tidak 
Bertingkat (R. Merak) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

6 
Pemeliharaan Gedung Tidak 
Bertingkat (Gedung Pemulasaran 
Jenazah) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

7 
Pemeliharaan Gedung Tidak 
Bertingkat (Gedung Merak dan 
Perkutut) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

2 Pemeliharaan Gedung / 
Bangunan Kantor 
Bertingkat 

1 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Selasar IGD) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

2 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Pemeliharaan Gd. IGD / Ruang Rawat 
Jalan Lt. 2) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

3 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Ruang Tunggu Farmasi Gedung 
Serbaguna) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

4 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Gedung Administrasi) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

5 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Gedung Administrasi/Pantri dan 
Plafon Bocor) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

6 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Ruang Gas Medis Mawar) 

1 1 Kegiatan Tercapai 
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7 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat (R. 
Fisioterapi) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

8 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Gedung Serbaguna) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

9 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Gedung Serbaguna) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

  

  

10 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Gedung Serbaguna) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

11 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Almari Custom Meja Laboratorium) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

12 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Pemasangan Wall Paper) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

13 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Gedung Geriatri) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

14 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Gedung Dahlia dan Napza) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

15 Pemeliharaan Gedung Bertingkat 1 1 Kegiatan Tercapai 

16 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Urgent) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

17 

Pekerjaan Pemeliharaan Gedung 
Bertingkat (Pemeliharaan Gd IGD / 
Ruang Poli Rawat Jalan BPJS dan 
Ruang Nurse)  

1 1 Kegiatan Tercapai 

18 
Pemeliharaan Gedung Bertingkat 
(Pemeliharaan Gedung Keswa Anak 
Remaja dan Rawat Jalan IGD Lt.2) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

3 Pemeliharaan dan 
Operasional Alat Medis 

1 
Pemeliharaan dan Operasional Alat 
Medis (Easy III Merk Cadwell) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

2 
Pemeliharaan dan Operasional Alat 
Medis (Biofeedback, EEG dan 
Brainmapping) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

3 
Pemeliharaan dan Perbaikan Alat 
Medik (Sysmex) 

1 1 Kegiatan Tercapai 
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4 
Pemeliharaan dan Perbaikan Alat 
Medik (Blood Plessure Monitor) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

5 
Pemeliharaan dan Operasional Alat 
Medis (Ventilator & Ventilator 
Transport) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

    

6 
Pemeliharaan dan Operasional Alat 
Medis dan Kalibrasi (Pemindahan Alat 
Dental Unit) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

7 
Pemeliharaan dan Perbaikan Alat 
Medik (Patient Monitor) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

8 
Pemeliharaan dan Operasional Alat 
Medis dan Kalibrasi (Perbaikan Patient 
Monitor di Ruang ECT dan Mawar 

1 1 Kegiatan Tercapai 

9 
Pemeliharaan dan Operasional Alat 
Medis (Alat Roche 9180) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

10 
Pemeliharaan dan Operasional Alat 
Medis Dan Kalibrasi (Pemeliharaan 
Alat Kesehatan Urine Analyzer) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

11 
Pemeliharaan Dan Operasional Alat 
Medis (Refrigerator Pharmacetical) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

12 

Pemeliharaan dan Operasional Alat 
Medis (Maintenance Service Alat EEG 
Easy III 150 Chanel, Neorofeedback, 
PSG, Apap dan P300) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

13 
Pemeliharaan dan Operasional Alat 
Medis dan Kalibrasi (Refrigerator 
Pharmaceutical) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

14 
Pemeliharaan dan Operasional Alat 
Medis (Dental Unit) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

15 
Pemeliharaan dan Operasional Alat 
Medis dan Kalibrasi (Perbaikan 
Neurofeedback) 

1 1 Kegiatan Tercapai 
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4 Pemeliharaan dan 
Operasional Mesin IPAL 

1 
Pemeliharaan IPAL Periode Tahun 
2020 

12 12 Kegiatan Tercapai 

5 Pekerjaan Kesling 
Pengangkutan Sampah 
Domestik 

1 
Pengangkutan Sampah Domestik 
Kebutuhan Periode 2020 

12 12 Kegiatan Tercapai 

6 Pekerjaan Pemeliharaan 
Saluran Air Bersih 

1 
Pekerjaan Pemeliharaan Saluran Air 
Bersih 

1 1 Kegiatan Tercapai 

  

  2 Pemeliharaan Jaringan Air Bersih 1 1 Kegiatan Tercapai 

7 Pekerjaan Kesling 
(Pengambilan Sampel 
Penyehatan 
Lingkungan) 

1 

Pekerjaan Kesling (Pengambilan 
Sampel Penyehatan Lingkungan) 
BBLK Tahun 2020 
 

12 12 Kegiatan Tercapai 

8 Pekerjaan Pemeliharaan 
Saluran Air Kotor 

1 Pemeliharaan Jaringan Air Kotor  1 1 Kegiatan Tercapai 

2 Pemeliharaan Saluran Air Kotor 1 1 Kegiatan Tercapai 

9 Pemeliharaan Peralatan 
dan Mesin 

1 
Pemeliharaan Peralatan dan Mesin 
(Blender) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

2 
Pemeliharaan Mesin Laundry 
(Washing Machine, Tumbley dan 
Flatwork Ironer)  

1 1 Kegiatan Tercapai 

3 
Pemeliharaan Mesin Laundry (Ironer 
IC4 3320 Laundry) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

4 
Pemeliharaan Peralatan Dan Mesin 
(CCTV) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

5 
Pekerjaan Pemeliharaan dan 
Operasional Peralatan Non Medis 
(Printer dan Mixer Microphone) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

6 
Pemeliharaan Mesin Laundry 
(Washing Machine, Tumbley dan 
Flatwork Ironer)  

1 1 Kegiatan Tercapai 

7 
Pemeliharaan Mesin Laundry 
(Washing Machine, Tumbley dan 
Flatwork Ironer)  

1 1 Kegiatan Tercapai 

8 
Pemeliharaan dan Operasional 
Peralatan Mesin Non Medis (Hidrant) 

1 1 Kegiatan Tercapai 
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9 
Pemeliharaan Peralatan dan Mesin 
(AC) Triwulan I 

1 1 Kegiatan Tercapai 

10 
Pemeliharaan Peralatan dan Mesin 
(Mic, Wireless dan Screen Proyektor) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

11 
Pemeliharaan Peralatan dan Mesin 
(Roll Opack, Pintu Sliding, 
Printer,Speaker, CPU dan Monitor) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

    

12 
Pemeliharaan Peralatan dan Mesin 
(AC) Triwulan II  

1 1 Kegiatan Tercapai 

13 

Pemeliharaan dan Operasional 
Peralatan Mesin Non Medis 
(Refrigrator 4 Pintu Merk GEA Ruang 
Gizi)  

1 1 Kegiatan Tercapai 

14 
Pemeliharaan Dan Operasional 
Peralatan Mesin Non Medis (AC 
Triwulan III) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

15 
Pemeliharaan Listrik (Pemeliharaan 
Dan Perbaikan Genset) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

16 

Pekerjaan Pemeliharaan Dan 
Operasional Peralatan Mesin Non 
Medis(Bongkar Pasang AC dan 
Perbaikan Pompa Air)  

1 1 Kegiatan Tercapai 

17 
Pemeliharaan Dan Operasional 
Peralatan Mesin Non Medis (AC 
Triwulan IV) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

18 
Pemeliharaan Alat Non Medis (Mesin 
Laundry) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

19 
Pemeliharaan dan Perbaikan Pompa 
Submersible Media Filter Ipal 
Laboratorium 

1 1 Kegiatan Tercapai 

20 
Pemeliharaan dan Operasional 
Peralatan Mesin Non Medis (Perbaikan 
Jalur Pipa Aerasi IPAL) 

1 1 Kegiatan Tercapai 
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  21 
Pemeliharaan dan Operasional 
Peralatan Mesin Non Medis (APAR) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

10 Pekerjaan Kesehatan 
Lingkungan 1 

Pekerjaan Kesehatan Lingkungan 
(Pembuangan Sampah dan 
Penebangan Pohon) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

2 
Pekerjaan Kesling (Pengambilan 
Sampel Penyehatan Lingkungan) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

3 
Pekerjaan Kesling (Pengambilan 
Sampel Penyehatan Lingkungan) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

  

11 Pekerjaan Pemeliharaan 
Listrik 

1 

Pemeliharaan Listrik (Pemeliharaan 
Instalasi Jaringan Listrik dan 
Pemasangan ATS Genset Gedung 
Serbaguna / Laboratorium) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

2 
Pemeliharaan Listrik (Pemeliharaan 
Instalasi Jaringan Listrik) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

12 Pekerjaan Kesling 
(Pengendalian Vektor 
dan Binatang 
Pengganggu) 

1 

Pekerjaan Kesling (Pengendalian 
Vektor dan Binatang Pengganggu) 
Tahun 2020 
 

12 12 Kegiatan Tercapai 

13 Pekerjaan Jasa 
Pengangkutan Dan 
Pengelolaan Limbah B3 
Medis 

1 
Pekerjaan Jasa Pengangkutan Dan 
Pengelolaan Limbah B3 Medis Tahun 
2020 

12 12 Kegiatan Tercapai 

14 Pekerjaan Kesehatan 
Lingkungan 
(Pembuangan Limbah 
B3 Non Medis) 

1 
Pekerjaan Kesehatan Lingkungan 
(Pembuangan Limbah B3 Non Medis) 
 

1 1 Kegiatan Tercapai 

15 Pekerjaan Belanja 
Modal Gedung dan 
Bangunan 

1 
Pekerjaan Belanja Modal Gedung dan 
Bangunan (Renovasi Ruangan untuk 
CT Scan) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

IX Terlaksananya 
Pemeliharaan K3 
Kesling 

1 Keselamatan dan 
keamanan di Rumah 
Sakit 

1 Pemantauan ketersediaan APD 12 12 Kegiatan Tercapai 

2 Pemantauan kepatuhan APD 12 12 Kegiatan Tercapai 

3 Pelaporan insiden  12 12 Kegiatan Tercapai 

4 Pemeriksaan kesehatan pegawai 1 1 Kegiatan Tercapai 
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  2 Pengamanan B3 dan 
Limbah B3 

1 
Pemantauan pengadaan label/ simbol 
B3 dan Limbah B3 

12 12 Kegiatan Tercapai 

2 
Pengangkutan limbah B3 medis (3 kali 
seminggu) 

144 111 Kegiatan Tidak tercapai 

3 Pengangkutan limbah B3 non medis 1 1 Kegiatan Tercapai 

3 Pencegahan dan 
pengendalian kebakaran 

1 Ketepatan isi ulang APAR 1 1 Laporan Tercapai 

2 Pemeliharaan APAR 12 12 Kegiatan Tercapai 

3 Simulasi kebakaran  1 1 Kegiatan Tercapai 

4 Sosialisasi penggunaan APAR 1 1 Kegiatan Tercapai 

  4 Penyehatan kualitas 
lingkungan 

1 

Pemeriksaan kualitas udara (mikro & 
kimia); Emisi sumber tidak bergerak 
(genset), pemeriksaan kualitas udara 
ambient, kebisingan, pencahayaan, 
angka kuman lantai, dinding, 
pemeriksaan meja racik Farmasi 

2 2 Kegiatan Tercapai 

2 Pengukuran emisi sumber bergerak 
(kendaraan operasional) 

1 1 Kegiatan Tercapai 

5 Penyehatan hygiene 
dan sanitasi makanan 
dan minuman 

1 

Swab alat makan dan masak, swab 
penjamah makanan, pemeriksaan 
kualitas makanan minuman 
(bakteriologis dan kimiawi) 

2 2 Kegiatan Tercapai 

6 Penyehatan Air 
1 

Pemeriksaan air bersih kualitas  
mikrobiologi 

12 8 Kegiatan Tidak tercapai 

2 Pemeriksaan air bersih kualitas  kimia 2 1 Kegiatan Tidak tercapai 

3 
Pemeriksaan air minum kualitas  
mikrobiologi 

4 2 Kegiatan Tidak tercapai 

4 Pemeriksaan air minum kualitas  kimia 4 2 Kegiatan Tidak tercapai 

7 Pengelolaan linen 1 Swab linen 2 2 Kegiatan Tercapai 

8 Pengawasan desinfeksi 
dan sterilisasi 

1 Swab alat medis 2 2 Kegiatan Tercapai 

2 Sterilisasi ruangan 32 32 Kegiatan Tercapai 

9 Pemeliharaan IPAL 
1 

Pemeriksaan kualitas baku mutu air 
limbah 

12 12 Kegiatan Tercapai 

 



NO SASARAN STRATEGIS  PROGRAM  INDIKATOR KINERJA 
TARGET 

2020 
REALISASI SATUAN KETERANGAN 

DIREKTORAT PERENCANAAN, KEUANGAN DAN BMN 

I Terwujudnya effisiensi 
dan efektivitas 
Pengelolaan Keuangan 

1 Penyusunan 
Rencana 
Strategis Bisnis 
RS 

1 
Tersusunnya Rencana Strategis Bisnis 
RS 

1 1 Dokumen Tercapai 

2 Penyususnan 
Perencanaan 
Program 
Kegiatan RS 

1 
Tersusunnya Perencanaan kebutuhan 
operasional, pemeliharaan dan 
investasi RS 

1 1 Dokumen Tercapai 

2 
Terlaksana dan tersusunnya rencana 
kinerja tahun 2021 

1 1 Kegiatan Tercapai 

3 Penyususnan 
Rencana Bisnis 
Anggaran 

1 Tersusunnya RBA 2 3 Dokumen Tercapai 

2 
Tersusunnya Revisi Rencana Bisnis 
Anggaran 

1 1 Dokumen Tercapai 

4 Penyususnan 
RKAKL 

1 Tersusunnya RKAKL 2020 1 1 Dokumen Tercapai 

5 
Reviu RKAKL 1 

Terlaksananya Reviu Revisi RKAKL 
2020 

3 3 Kegiatan Tercapai 

6 Revisi Anggaran 1 Tersusunnya Revisi Anggaran 2020 8 11 Dokumen Tercapai 

7 Monitoring & 
Evaluasi 
Anggaran 

1 Monitoring & Evaluasi Anggaran 2020 12 12 Dokumen Tercapai 

II Terwujudnya 
Penyususnan Laporan 
Rumah Sakit 

1 Penyusunan 
Laporan 
Semester 

1 Jumlah Laporan Semester 1 1 Kegiatan Tercapai 

2 Penyusunan 
Laporan Tahunan 

2 Jumlah Laporan Tahunan 1 1 Kegiatan Tercapai 

3 Penyusunan 
LAKIP 

3 Jumlah LAKIP 1 1 Kegiatan Tercapai 

4 Evaluasi Kinerja 
RS 

4 Evaluasi Kinerja 12 12 Kegiatan Tercapai 

5 Tersusunnya IKI Direktur Utama 12 12 Laporan Tercapai 

6 Tersusunnya IKT Direktur Utama 4 4 Laporan Tercapai 

II Sistem Pelaporan 
Keuangan 

1 Penyusunan 
Laporan 
Keuangan 
Semesteran 

1 Laporan Keuangan Semesteran 1 1 Dokumen Tercapai 



NO SASARAN STRATEGIS  PROGRAM  INDIKATOR KINERJA 
TARGET 

2020 
REALISASI SATUAN KETERANGAN 

DIREKTORAT PERENCANAAN, KEUANGAN DAN BMN 

2 Penyusunan 
Laporan 
Keuangan 
Tahunan 

2 Laporan Keuangan Tahunan 1 1 Dokumen Tercapai 

3 Rekonsiliasi 
Internal 

3 Hasil Rekonsiliasi Internal 12 12 Dokumen Tercapai 

4 Rekonsiliasi 
Eksternal 

4 Hasil Rekonsiliasi Eksternal 12 12 Dokumen Tercapai 

5 Pengesahan 
SP3B 

5 SP3b yang disahkan 12 16 Dokumen Tercapai 

6 Penyampaian 
Laporan Pajak 

6 Laporan Pajak 12 12 Dokumen Tercapai 

7 Penyampaian 
Laporan 
Bendahara 

7 Laporan Bendaharan 24 24 Dokumen Tercapai 

III Pengeloaan Dana RS 1 Penyusunan 
Laporan Piutang 

1 Laporan Piutang 12 12 Dokumen Tercapai 

2 Rekonsiliasi 
Piutang 

2 Hasil Rekonsiliasi Piutang 12 12 Dokumen Tercapai 

3 Penagihan 
Piutang 

3 Hasil Penagihan Piutang 12 12 Dokumen Tercapai 

4 Proses 
Penghapusan 
Piutang 

4 Pengajuan PSBDT 2 2 Dokumen Tercapai 

5 Klaim Pasien 
Jaminan 

5 Hasil Klaim Pasien Jaminan 12 12 Dokumen Tercapai 

V Terlaksananya 
Pengembangan Sarana 
dan Prasarana RS 

1 
Belanja Modal 
Gedung  

1 Proses Pembangunan Gedung Geriatri 1 2 Laporan Tercapai 

 


